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X Edição

Município

CNPJ:*

46.588.950/0001-80

UF:*

São Paulo

Nome do município:*

São José do Rio Preto

Orçamento municipal:*

R$ 1.875.765,00

Prefeitura:*

Prefeitura de São José do Rio Preto /SP

Endereço completo:*

Av. Dr. Alberto Andaló, 3030

Bairro:*

Centro

CEP:*

15015-000

Telefone:*

(17) 3203-1380

E-mail:*

gabpref@empro.com.br

Site:

www.riopreto.sp.gov.br
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Prefeito

Edson Edinho Coelho Araujo

CPF: 496.630.038-04
Partido: MDB

Eleição ano base: 2016
Turno da eleição: 1

Quantidade votos válidos:  
113.377

Percentual de votos válidos:  
52,300%

Telefone: (17) 3203-1380
Celular: (17) 99779-2256

Operadora: vivo
E-mail: gabpref@riopreto.sp.gov.br
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Responsável pelo contato na prefeitura

Cecilia José Demian

CPF: 098.353.248-67
Cargo: Agente de desenvolvimento

Telefone: (17) 3203-1225
Celular: (17) 99676-6472 Operadora: vivo

E-mail: cdemian@riopreto.sp.gov.br

Maria Adélia E.L.Bueno

CPF: 102.894.678-37
Cargo: Assessor

Telefone: (17) 3203-1230
Celular: (17) 99757-7717 Operadora: vivo

E-mail: jclbueno@terra.com.br

Á
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INDICADORES DEMOGRÁFICOS

População total
408.258 habitantes

Fonte: IBGE - 2010

População urbana
383.490 habitantes

Fonte: IBGE - 2010

População rural
24.768 habitantes

Fonte: IBGE - 2010

INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO

Índice de Desenvolvimento Humano

Descrição 1991 2000 2010

IDH Brasil 0,381 0,523 0,659

IDH São Paulo 0,495 0,644 0,740

IDH São José do Rio Preto 0,610 0,745 0,797

Índice FIRJAN

Descrição 2009 2010 2011 2012 2013

Índice FIRJAN Brasil 0,744

Índice FIRJAN São Paulo 0,766

Índice FIRJAN São José do Rio Preto 0,888 0,912 0,916 0,914 0,905
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Índice de Gini

Descrição 1991 2000 2010

Índice Gini Brasil 0,533 0,554 0,503

Índice Gini São Paulo 0,508 0,522 0,459

Índice Gini São José do Rio Preto 0,504 0,561 0,508

INDICADORES ECONÔMICOS

PIB municipal
R$ 13.259,38 mil

Fonte: IBGE - 2013

Distribuição de valor adicionado

Setor
público -

IBGE - 2013

Agropecuária
- IBGE -

2013

Indústria
- IBGE -

2013

Comércio e
serviço - IBGE

- 2013

1.259,074 37,994 1.808,928 8.780,927

Ã Ú
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INDICADORES DE ARRECADAÇÃO PÚBLICA

Arrecadação Pública

Descrição 2010 2011 2012 2013

Arrecadação total 809,236 966,800 1.076,660 1.211,555

Arrecadação do ICMS 141,119 159,043 173,543 201,513

Arrecadação do ISS 72,499 102,345 108,851 126,224

INDICADORES DE PEQUENOS NEGÓCIOS

Pequenos negócios
2011

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empresas 5.807.998 1.707.965 21.737

Variação no número de empresas

Número de pequenos negócios 5.631.246 1.641.421 20.943

Variação no número de pequenos negócios

Número de optantes pelo simples 5.631.176 1.582.786 20.061

Variação no número de optantes pelo simples

Número de MEI 1.656.953 386.160 3.120

Variação no número de MEI

Fonte: Receita Federal

Pequenos negócios
2012

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empresas 6.891.555 2.001.464 25.092

Variação no número de empresas 19% 17% 15%

Número de pequenos negócios 6.752.581 1.949.207 24.487

Variação no número de pequenos negócios 20% 19% 17%

Número de optantes pelo simples 7.074.520 1.969.853 24.147

Variação no número de optantes pelo simples 26% 24% 20%

Número de MEI 2.665.605 647.064 5.567

Variação no número de MEI 61% 68% 78%

Fonte: Receita Federal
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Pequenos negócios
2013

Brasil São Paulo São José do Rio Preto
Pequenos negócios

2013

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empresas 8.045.314 2.301.265 28.182

Variação no número de empresas 17% 15% 12%

Número de pequenos negócios 7.896.779 2.246.153 27.512

Variação no número de pequenos negócios 17% 15% 12%

Número de optantes pelo simples 8.236.475 2.286.711 27.465

Variação no número de optantes pelo simples 16% 16% 14%

Número de MEI 3.659.781 905.043 8.182

Variação no número de MEI 37% 40% 47%

Fonte: Receita Federal

Pequenos negócios
2014

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empresas 9.600.780 2.743.207 33.366

Variação no número de empresas 19% 19% 18%

Número de pequenos negócios 9.452.784 2.688.366 32.697

Variação no número de pequenos negócios 20% 20% 19%

Número de optantes pelo simples 9.513.065 2.642.306 31.663

Variação no número de optantes pelo simples 15% 16% 15%

Número de MEI 4.653.080 1.169.225 11.125

Variação no número de MEI 27% 29% 36%

Fonte: Receita Federal

Pequenos negócios
2015

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empresas

Variação no número de empresas

Número de pequenos negócios

Variação no número de pequenos negócios

Número de optantes pelo simples 10.660.679 2.945.940 35.181

Variação no número de optantes pelo simples 12% 11% 11%

Número de MEI 5.573.537 1.439.272 14.180

Variação no número de MEI 20% 23% 27%

Fonte: Receita Federal

Pequenos negócios
2010

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Massa salarial 73.814.107.642 24.499.854.740 187.083.831

Variação na massa salarial

Massa salarial MPE 15.599.891.689 5.695.138.853 72.150.721

Fonte: RAIS/MTE
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Pequenos negócios
2010

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Variação na massa salarial MPE

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2011

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Massa salarial 84.630.400.846 28.000.354.473 215.239.966

Variação na massa salarial 15% 14% 15%

Massa salarial MPE 18.019.738.056 6.521.752.654 83.482.837

Variação na massa salarial MPE 16% 15% 16%

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2012

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Massa salarial 94.770.084.333 30.933.625.927 247.927.539

Variação na massa salarial 12% 10% 15%

Massa salarial MPE 20.753.591.758 7.378.760.456 96.300.173

Variação na massa salarial MPE 15% 13% 15%

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2013

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Massa salarial 106.590.290.951 34.423.054.306 281.231.996

Variação na massa salarial 12% 11% 13%

Massa salarial MPE 23.583.316.189 8.268.802.456 110.084.968

Variação na massa salarial MPE 14% 12% 14%

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2010

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empregos 44.068.355 12.873.605 123.238

Variação no número de empregos

Número de empregos em MPE 14.710.631 4.405.106 62.169

Variação no número de empregos em MPE

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2011

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Fonte: RAIS/MTE
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Pequenos negócios
2011

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empregos 46.310.631 13.412.779 129.714

Variação no número de empregos 5% 4% 5%

Número de empregos em MPE 15.567.885 4.622.199 64.834

Variação no número de empregos em MPE 6% 5% 4%

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2012

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empregos 47.458.712 13.783.541 137.363

Variação no número de empregos 2% 3% 6%

Número de empregos em MPE 16.157.382 4.739.878 67.699

Variação no número de empregos em MPE 4% 3% 4%

Fonte: RAIS/MTE

Pequenos negócios
2013

Brasil São Paulo São José do Rio Preto

Número de empregos 48.948.433 14.024.340 140.718

Variação no número de empregos 3% 2% 2%

Número de empregos em MPE 16.657.387 4.839.376 68.962

Variação no número de empregos em MPE 3% 2% 2%

Fonte: RAIS/MTE

INDICADORES DE AMBIENTE DE NEGÓCIOS

 Lei geral implementada

Agente de desenvolvimento
10,00

Fonte: Sistema de Monitoramento da Lei Geral - 2016

Desburocratização
10,00

Fonte: Sistema de Monitoramento da Lei Geral - 2016

Microempreendedor individual
8,00

Fonte: Sistema de Monitoramento da Lei Geral - 2016

Uso do poder de compras

2,99
Fonte: Sistema de Monitoramento da Lei Geral - 2016
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 Políticas de desenvolvimento não implantadas

INDICADORES DE INCLUSÃO PRODUTIVA

8.382
Fonte: MDS - 2015

420
Fonte: SMPE/MDS - 2014
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RIO PRETO CIDADE EMPREENDEDORA

Categoria:   Políticas Públicas p/ Desenvolv. Pequenos Negócios

1. Quantidade de pequenos negócios beneficiados

27.158 pequenas empresas no município
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2. Setores econômicos beneficiados pelo projeto *

Atividades profissionais desenvolvidas através da MEI: Comerciantes ambulantes, food truck, moda, e-commerce, 
higiene, beleza e autônomos.

Administração pública, defesa e seguridade social

Agricultura, pecuária, produção florestal, pesca e aquicultura

Agricultura familiar e produtor rural pessoa física

Agroindústria

Agroecologia

Água, esgoto, atividades de gestão de resíduos e descontaminação

Alojamento e alimentação

Arte, cultura, esporte e recreação

Atividades administrativas e serviços relacionados

Atividades financeiras, de seguros e serviços relacionados

Atividades imobiliárias

Atividades profissionais, científicas e técnicas

Comércio, reparação de veículos automotores e motocicletas

Construção

Cooperativas e associações

Educação

Eletricidade e gás

Empreendimentos de economia solidária

Indústria de transformação

Indústria extrativa

Informação e comunicação

Organismos internacionais e outras instituições

Outras atividades de serviços

Outros setores

Saúde humana e serviços sociais

Serviços domésticos

Transporte, armazenagem e correios

Turismo rural 

Outro (especifique)
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3. Recursos / Origens 

Fonte do Recurso Valor Financeiro - R$
Valor Econômico -

R$
Total - R$ (%)

Prefeitura 16.517.810,81 2.241.106,36 18.758.917,17 87,64

Parceiros 2.577.532,26 68.562,59 2.646.094,85 12,36

0,00

Total 19.095.343,07 2.309.668,95 21.405.012,02 100,00
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4. Aplicações / Despesas 

Natureza da
Despesa

Recurso
Financeiro 

Prefeitura -
R$

Recurso
Econômico

Prefeitura -
R$

Recurso
Financeiro

Parceiros - R$

Recurso
Econômico

Parceiros - R$

Total - R$ (%)

9,61

12.000,00 67.500,00 79.500,00 0,37

2.472,97 2.472,97 0,01

17.225,41 7.821,13 19.132,48 0,69

21.305,02 4.314,28 25.619,30 0,12

2.767,33 24.000,00 26.767,33 0,13

JEPP 43.807,40 25.430,11 69.237,51 0,32

67,46

21,29

Total 68.562,59 100,00

Cooperativ 2.057.347, 2.057.347,

Frente de T

Sala de cré

Empreend 103.480,00 147.659,02

Sala do Em

Mutirão do

Centro de 12.440.000 2.000.000, 14.440.000

Parque Tec 1.923.358, 2.226.497, 406.552,26 4.556.408,

16.517.810 2.241.106, 2.577.532, 21.405.012
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5. Objetivos e metas do projeto * 

O plano de Políticas Públicas para o Desenvolvimento de Pequenos Negócios de São José do Rio Preto apoia de
forma tácita e explicita empreendedores de negócios de uma maneira geral. Isto é política de governo. As ações
desenvolvidas pelo município são voltadas para todas as categorias, do MEI ao grande empresário. Rio Preto,
Cidade Empreendedora não é mera retórica: é vocação, é prática, é ação, é resultado. Na vanguarda dos
municípios desenvolvidos, Rio Preto pensou globalmente a missão de apoiar quem deseja empreender, e o fez
priorizando uma agenda de ações econômicas e sociais com horizonte até o ano de 2030. Fomos a segunda
cidade paulista – atrás apenas da São Paulo – a aderir formalmente aos 17 ODS (Objetivos do Desenvolvimento
Sustentável da ONU), entendendo que vários dos seus eixos são caminhos para fomentar o empreendedorismo, a
geração de emprego e renda e, consequentemente, o bem-estar dos seus mais de 456 mil habitantes. No dia 12
de junho de 2017, o prefeito Edinho Araújo assinava o Decreto nº 17.792 criando a Comissão Municipal dos ODS,
com 25 integrantes do poder público municipal e 25 da sociedade civil. No guarda-chuva dos 17 ODS, a Comissão
concluiu a primeira etapa do Diagnóstico do Município, com assessoramento técnico do GGI (Grupo Gestor
Intersetorial da Prefeitura) e estabeleceu como prioridade alguns eixos temáticos. O Eixo Social congrega os ODS
1,2,3,4,5,7, 11 e 16 e a proposta é melhorar as condições de vida das pessoas no município, e combate à pobreza,
desnutrição, com buscar por melhor saúde, educação, igualdade e segurança. No Eixo Econômico, os ODS 8, 9,
10 e 12, relativos ao crescimento econômico e oportunidades de geração de renda para a população. No Eixo
Institucional, o ODS 17, para trabalhar as capacidades institucionais da gestão municipal na implementação de
políticas públicas e da Agenda 2030. Em paralelo aos ODS, Rio Preto desenvolve ações importantes que a
qualificam como cidade empreendedora, como detalharemos adiante, com projetos inovadores, como a
implantação de um Centro Médico de Especialidades num shopping carente de clientela, melhorando o movimento
de público e beneficiando lojistas e usuários do sistema de saúde; a consolidação do Parque Tecnológico, já com
suas primeiras empresas funcionando; empreendedorismo no currículo escolar; cursos de formação de
empreendedores; sala de crédito; sala do empreendedor; formalização de MEIs, entre outros.
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6. Surgimento da ideia para o desenvolvimento do projeto 

Outra iniciativa local, mais ampla e integradora, foi a adesão ao Programa ODS da ONU, a partir de outubro de
2017. De espectro social amplo, mas com a perspectiva necessária para os pequenos negócios, este programa foi
adotado pelo Prefeito Edinho para apoiar os pequenos negócios e os demais beneficiários das 17 Metas do
programa. A adesão de Rio Preto aos – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável da ONU – também revela
pioneirismo. Fomos a segunda cidade paulista – apenas atrás de São Paulo – a formalizar a adesão ao programa,
cuja aplicação no município irá colaborar para que os donos dos pequenos negócios também sejam protagonistas
do desenvolvimento. O Programa da ONU abrange 17 temas metas e tem como objetivo proporcionar a todo
cidadão, independentemente da sua condição social, econômica, cultural e religiosa, oportunidade de acessar
serviços desenvolvidos pela Gestão Municipal. Com a finalidade de elaborar um plano de ação para implementar a
agenda 2030 da ONU e visando integrar as políticas públicas da cidade, constituiu-se uma Comissão composta
por 25 representantes de todas secretarias municipais e empresas municipais e 25 representantes da comunidade
par debater a aplicação prática dos objetivos. Os ODS tem sintonia em várias frentes no município, especialmente
com o Plano Diretor - em execução final-, que vai permitir uma ocupação urbana mais organizada e também mais
ordenada dos novos empreendimentos. O novo Plano Diretor vai proporcionar uma harmonia das diversas
atividades produtivas, dando um balizamento conceitual na adoção do conceito de “Smart City” para São José do
Rio Preto. Além dessa organização dos espaços urbanos, uma ferramenta de georreferenciamento e
geolocalização (já em funcionamento há quatro anos), proporciona através dos mapas de calor (centralidade e
distribuição de atividades afins) um balanceamento das ocupações para o controle da densidade de moradias e
suas atividades. Certamente estas informações darão maior qualidade nas decisões dos negócios para ajudar os
pequenos negócios e segurança aos empreendimentos. Um empreendedor disposto a montar uma loja PET, por
exemplo, pode saber em consulta ao Portal da Prefeitura de São José do Rio Preto se há no bairro escolhido por
ele, concorrentes, fornecedores ou compradores potenciais de seus produtos, para melhor planejar seus negócios.
CONSOLIDACÃO DO PARTEC O que era apenas um prédio sem uso em janeiro de 2017 transformou-se, quase 2
anos depois, em local de ideias inovadoras, de discussão da tecnologia a serviço da inovação. Saiu definitivamente
do papel o Parque Tecnológico de Rio Preto “Karina Simei Bolçone”. E avançou até entregar, em outubro de 2018,
um espaço de coworking a 12 empresas que foram selecionadas por critérios técnicos para se instalarem no
Parque. A sala de coworking tem aproximadamente 150 m², é climatizada e está mobiliada para receber até 50
pessoas trabalhando concomitantemente em formato de open office. “Com o Parque Tecnológico abrigando as
primeiras empresas inauguramos uma nova fase histórica de desenvolvimento, geração de renda e principalmente
nos inserimos definitivamente no mercado das novas tecnologias e da inovação. Rio Preto ganha e toda a região
colherá os frutos dessa nova fase”, afirmou o prefeito em entrevista ao Diário da Região, maior jornal impresso do
Noroeste Paulista. As empresas foram selecionadas de acordo com os Editais 001/2018 e 002/2018 e poderão
desfrutar de diversos benefícios oferecidos, como por exemplo, infraestrutura adequada, sofás, cadeiras e
poltronas, auditório, internet e telefone. O ParTec, com cerca de 1 milhão de m², está instalado na área do antigo
IPA (Instituto Penal Agrícola – desativado) , agora pertencente à Prefeitura, e tem 250 lotes destinados a Entidades
de Ensino e Pesquisa, e principalmente às Indústrias de Tecnologia, que desenvolvam e produzam bens de alto
valor agregado, criando empregos de qualidade, que atendam os anseios dos jovens A área central (o coração do
ParTec) está em fase final de construção, tendo recebido para tal: R$ 7,2 milhões do Estado de São Paulo e mais
cerca de R$ 3 milhões dos cofres municipais. O ParTec está inserido em uma área de preservação ambiental, que
reúne o que resta da Mata Atlântica em nossa região, com a dimensão maior que três Parques Ibirapuera. OUTRAS
PROPOSTAS COMPLEMENTARES A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico e Negócios de Turismo
criou o projeto, ‘RIOPRETO CIDADE EMPREENDEDORA’. Os projetos foram desenvolvidos pela Secretaria de
Desenvolvimento juntamente com outras Secretarias, entidades e empresas do município, desta forma,
envolvemos todos os setores da economia. PROJETO CIDADE EMPREENDEDORA O projeto “cidade
empreendedora” compreende três ações principais: orientação, formalização e crédito. 1. EMPREENDE RIO
PRETO 2. SALA DE CRÉDITO.
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7. Resumo da situação antes da implantação do projeto(cenário anterior) * 

A prefeitura de São José do Rio Preto, desde a década de 70, buscou assumir uma postura de cidade
incentivadora do empreendedorismo, mas sem estrutura para oferecer apoio técnico e administrativo aos
interessados em empreender. Por conta de incentivos fiscais da época, e outras benesses permitidas antes da
entrada em vigor da Lei de Responsabilidade Fiscal (em 2001), o município atraiu empresas para seus distritos
industriais e criou, nos anos seguintes, os minidistritos, um conceito de emprego na pequena empresa do bairro,
próximo da casa do trabalhador. A partir de 2001, a administração (prefeito Edinho Araújo 2001/2008) iniciou
modernização de processos, que renderam selo de prefeito empreendedor nos anos de 2002, 2004, 2006 e 2008.
Nesse último ano, foi consolidado o Poupatempo em São José do Rio Preto, que abriu o atendimento ao público
nos primeiros dias de 2009, abreviando o tempo das relações entre poderes públicos e cidadão. A partir daí, no
entanto, as ações em favor do empreendedorismo e das práticas de gestão antenadas com a modernidade e o
interesse do cidadão parecem ter parado no tempo. Em 2017, projetos como o Parque Tecnológico, o estímulo ao
ensino do empreendedorismo nas escolas, a formalização de mão de obra, a oferta de oportunidades de
aperfeiçoamento profissional do cidadão, o estímulo a quem deseja empreender, entre outros, saíram das gavetas
empoeiradas para impactar a vida do cidadão. O marco legal para a adoção dessa modalidade de formalização de
trabalhadores dentro do conceito MEI iniciou-se em 2007, através da Lei Municipal 10.029/2007, implantada
durante a administração (2005-2008) do prefeito Edinho Araújo. Na administração anterior (2009-2016), o governo
não implementou de forma sistêmica a Lei Complementar Federal n°. 123/2006, em conjunto com as regras da
formalização do MEI. Efetivamente foi no atual governo do prefeito Edinho, a partir do ano de 2017 que se deu o
início do ciclo crescimento, principalmente com a formalização dos MEIs conjugado com os benefícios
proporcionado a eles através do atual governo municipal.
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8. Solução proposta * 

Diante da amplitude do projeto pedimos licença para falar em ‘soluções propostas’, pois foi necessário um
conjunto de ações de governo para mudar o cenário de marasmo descrito no item anterior. Para um governo que
se propõe ser dinâmico, com propostas inovadoras e atento às modernas práticas de gestão, o desafio de mudar e
ousar se fez presente desde os primeiros dias. Apresentamos em síntese, um dos principais projetos: O ‘CASE’ DO
CENTRO MÉDICO: A questão do atendimento em Saúde estava programada nos instrumentos de gestão do SUS,
PAS 2018, na diretriz 1 (um) que visa a garantir o acesso da população a serviços de qualidade, com equidade e
em tempo adequado ao atendimento das necessidades de saúde através do aumento de oferta em serviços
diagnósticos e terapêuticos de média complexidade do município. O local a ser implantado o serviço foi
cuidadosamente escolhido visando a promover melhor ambiência e segurança, sem onerar o erário, sendo
projetada, além do custo benefício da melhora no atendimento, paralelamente a formalização e o desenvolvimento
de pequenos negócios, contribuindo para o crescimento econômico. Assim, uma parceria público-privada entre
Prefeitura de São José do Rio Preto e o Plaza Avenida Shopping transformou dois graves problemas numa solução
criativa, com resultados concretos e mensuráveis para as duas partes. A ideia surgiu a partir de um quadro
extremamente negativo. De um lado, a nova administração municipal herdara, em janeiro de 2017, uma série de
problemas no atendimento de saúde, o principal deles um passivo de 25 mil consultas médicas de especialidades,
além das instalações inadequadas e precárias. Para algumas áreas havia filas de espera de até dois anos. A
demora de atendimento na Saúde era tema de cotidiana repercussão negativa na mídia local. Os cofres vazios
impediam a Prefeitura de investir fortemente em estrutura física para aumentar o número de consultas e qualificar
os atendimentos. Do outro lado, um empreendimento instalado em local nobre – numa das principais avenidas de
São Jose do Rio Preto, a José Munia – vivia dias difíceis com o agravamento da crise econômica e a fuga de
clientes e de novos investidores. Lojas fechando e aquela expansão planejada no período no período de ‘vacas
gordas’, anterior à crise, estava totalmente travada e sem perspectivas. No lugar das vitrines, tapumes. O “pulo do
gato” veio de uma ideia do prefeito Edinho Araújo, que começou a transformar o cenário de crise em oportunidade,
não só para os donos do empreendimento, mas, principalmente, para o pequeno lojista em busca de uma
perspectiva de sobrevivência, e, ao mesmo tempo, dando esperança de um atendimento de qualidade para os
pacientes da extensa fila de espera. O prefeito fez à administração do shopping uma proposta inusitada: se o
empreendedor adaptasse e adequasse as instalações para receber consultórios, e cedesse o espaço mediante
módico aluguel por prazo determinado, e renovável, a Prefeitura tinha a chave para aumentar a frequência de
público, viabilizar a ocupação das lojas fechadas e a abertura de novas. Assim surgiu o Centro Médico de
Especialidades que passou a atender, diariamente, mais de 1.000 pessoas, com conforto e hora marcada, em
ambiente agradável, climatizado e com atendimento humanizado. Mal começou a funcionar, em janeiro de 2018, e
o serviço chamado popularmente de “Poupatempo da Saúde”, numa analogia à qualidade do centro de serviços
do governo estadual, muito bem avaliado, tiraria do marasmo econômico um empreendimento comercial em fase
agônica. Pesquisas feitas pela Secretaria de Saúde atestam uma aprovação acima de 90% para a qualidade do
atendimento e das instalações. Mais de 3 mil pessoas – entre pacientes, seus acompanhantes e funcionários
municipais – passaram a circular diariamente pelo centro comercial. Enquanto esperavam do lado de fora – pois os
pacientes só entram no Centro Médico no horário rigorosamente marcado – os pacientes viam as vitrines,
conferiam preços de produtos, consumiam. Foi um processo de ganha-ganha, com resultados de excelência de
aprovação de 92% dos usuários. Ao criar o Centro Médico de Especialidade, para atender a demanda reprimida de
25 mil consultas de especialização, foram previamente estabelecidas estas metas: 1. Estimular a implantação de
pequenas empresas locais, incluindo outros serviços de saúde; 2. Ampliar o faturamento das empresas instaladas
no Centro Comercial (Shopping Center); 3. Movimentar o estabelecimento através da ampliação do fluxo de
pessoas (munícipes e região); 4. Ampliar e qualificar a oferta de consultas de especialidade médica para usuários
SUS; 5. Diminuir a demanda reprimida de 25 mil consultas de especialidade.

9. A prefeitura implementou efetivamente políticas públicas com foco na promoção do desenvolvimento
dos pequenos negócios? 



Sim
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9.1. Como o tratamento diferenciado para os pequenos negócios é tratado no Plano de Governo
Municipal?

• Priorizar a diminuição do tempo de espera na fila de consultas nas unidades básicas de saúde e o tempo de
realização de exames e procedimentos de especialidades; • Priorizar a implantação de prontuário eletrônico
confiável para evitar falhas, como duplicidade na marcação de consultas e exames; • Desenvolvimento de geração
de empregos; • Eficiência burocrática: dar a tramitação dos processos na prefeitura padrão “poupa tempo”; •
Implantar o Parque Tecnológico; • Trabalhar por uma cidade sustentável; • Transformar rio preto em uma cidade
inovadora; e • Empregos e mão de obra qualificados.

9.2. Descreva programas, benefícios e estímulos concedidos pela prefeitura para a formalização,
desenvolvimento e competitividade dos pequenos negócios.

Os programas concedidos pela Prefeitura para beneficiar, desenvolver e proporcionar maior competitividade aos
pequenos negócios, iniciam-se com as instalações das salas do empreendedor e de crédito, a participação dos
servidores públicos nos eventos voltados para os pequenos negócios, na orientação e direcionamento dos
empreendedores. A inauguração do Parque Tecnológico foi outra iniciativa que tem proporcionado o
desenvolvimento e competitividade as empresas instaladas em suas três modalidades: Incubadora de Empresas
de base mista e tecnológica, Centro Empresarial de abrigo as empresas consolidadas e o Distrito do Parque
Tecnológico que deverá iniciar as vendas dos lotes no próximo ano. Outra iniciativa é a implantação do Centro
Médico de Especialidades no Plaza Avenida Shopping que, além da qualificação do atendimento de saúde,
fortaleceu os investimentos de pequenas empresas daquele centro de compras e proporcionou a abertura de
novas lojas com prioridade ao ramo de saúde, como farmácias e clinicas de diversos segmentos, além de
promover o crescimento do faturamento do referido shopping em 29%, devido à ampliação do fluxo de pessoas.
Esta foi uma iniciativa inovadora, sem onerar os cofres públicos, e ainda registrou 92% de satisfação dos usuários
do ambulatório, quebrando assim, o paradigma dos centros de compras e também da administração pública.
Outra iniciativa que vem apoiando os pequenos negócios em Rio Preto é a adesão de empresas privadas aos 17
ODS da ONU, com ações efetivas de implantação de melhorias na gestão da sustentabilidade, por meio do apoio e
da facilitação da comissão da ODS liderada pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente. E também o incentivo do
governo municipal nos leilões eletrônicos e licitações chegando a 90% de participação das MEIs, micros e
pequenas empresas nos certames.
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9.3. Os órgãos públicos adotam o tratamento diferenciado para os pequenos negócios, conforme
estabelecido no Plano de Governo? Quais órgãos devem ser destacados na implementação das
políticas para o desenvolvimento dos pequenos negócios? Por que? 

Sim. Os órgãos públicos que adotam tratamento diferenciado para os pequenos negócios em Rio Preto são:
Sebrae: Sempre incentivando o desenvolvimento dos pequenos negócios, orientando, capacitando e
desenvolvendo os empreendedores. Além de se colocar à disposição da prefeitura municipal para as orientações
sobre marcos legais possíveis para o beneficio das pequenas empresas. Acirp: Outro parceiro que tem sempre
como bandeira a defesa das pequenas empresas e luta pelo tratamento diferenciado de benefícios, orientação e
participação nos conselhos do Parque tecnológico e na comissão dos ODS. Secretarias municipais: Fazenda:
incentivos fiscais e tratamento diferenciado aos pequenos negócios. Criou ambiente digital facilitador para a
desburocratização na formalização do MEI e emissão de documentos fiscais, denominado “Ganha Tempo
Empresa” – https://www.riopreto.sp.gov.br/ganha-tempo-empresa.php, e também é possível acessar o sistema
diretamente através do link https://icad.com.br, pesquisa e localização do público alvo e campanha de
formalização – Mutirão MEI; Desenvolvimento Econômico: criação de ambiente físico para atendimento aos
empreendedores para facilitar e desburocratizar a formalização, como a Sala do Empreendedor, Sala de Crédito,
Banco do Povo, e disponibiliza o Empreende Rio Preto, que tem por objetivo incentivar e orientar para o
empreendedorismo. Administração: divulga por meio do Portal de Compras todas as compras governamentais da
agricultura familiar e também nas Compras Governamentais reserva no mínimo 20% do montante de compras para
atender as MEIs cadastradas no município. Educação: Educação empreendedora voltada para o jovens da rede
pública municipal por meio do JEPP-Jovens Empreendedores Primeiro Passos. Secretaria de Ciências e
Tecnológica do Estado de são Paulo: é parceira na construção e implantação do Parque Tecnológico “Vanda Karina
Simei Bolçone”, já em funcionamento.

9.4. Quais foram os impactos e efeitos das políticas públicas municipais no ambiente, na competitividade
e na sobrevivência dos pequenos negócios?

Os impactos das políticas públicas nos ambientes: Com a inauguração das Salas do Empreendedor e do Crédito, a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico ficou mais próxima do público alvo e com isso vem
aumentando o número de formalizações a cada mês. Com o lançamento do Edital de seleção de empresas no
Parque Tecnológico foi possível Incubar 12 empresas de tecnologia, que vem participando de palestras, orientação
técnicas, cursos e consultorias. A Secretaria Municipal de Educação aderiu ao programa Jovens Empreendedores
Primeiros Passos, que resultou no desenvolvimento do empreendedorismo em sala de aula, trazendo para a
realidade dos jovens o olhar diferenciado e atento as possibilidades em empreender. Surgindo inclusive o negócio
no ambiente escolar na venda de produtos para auxiliar na formatura dos alunos. Coma implantação do CME-
Centro Médico de Especialidades dentro do shopping center, houve um impacto considerável tanto no ambiente
onde está instalado, como em suas mediações. Hoje as empresas tiveram um incremento em seu faturamento por
volta de 29% e também o aumento do volume de pessoas circulando no shopping. Sem falar do aumento de
pequenos negócios aberto após a inauguração do Centro de atendimento.

10. A prefeitura disponibiliza estrutura específica para o atendimento aos pequenos negócios?

Sim
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10.1. Quais são as estruturas / recursos que a prefeitura disponibiliza exclusivamente para o atendimento
aos pequenos negócios?

A prefeitura dispõe de salas de atendimento presencial individual e coletivo para o atendimento aos pequenos
negócios, bem como os prédios do Parque Tecnológico que abriga as empresas do Centro Empresarial e das
Incubadoras de Empresas. Conforme podemos perceber a prefeitura disponibiliza tanto estrutura como recursos
para manutenção e operação das ações que beneficiam os pequenos negócios. Podemos ressaltar as ações que
esses recursos são aplicados, Sala do Empreendedor, Empreende Rio Preto, Sala de crédito e também a estrutura
física das escolas que aplicam o programa JEPP. São atendidas as demandas de pesquisa de mercado, abertura
de empresas, cursos, treinamentos, consultorias nas áreas de gestão de pequenos negócios, orientação de
solicitação de crédito e desenvolvimento de gestão financeira nas empresas. No caso da formalização de
pequenos negócios o prazo médio que antes era de três dias hoje é imediato, durante o atendimento, exceto em
casos de alto risco e permissíveis pela lei de zoneamento.

10.2. Como é o atendimento aos pequenos negócios nas estruturas/espaços específicos? Quais
demandas podem ser solucionadas? Qual o tempo médio de solução?

O atendimento é prestado na Sala do Empreendedor, Ganha Tempo Cidadão e Poupa Tempo. Formalização do MEI
(Impressão CNPJ, Impressão Boletos, Impressão Certificado MEI / Alvará de Funcionamento Provisório),
Orientação para obtenção dos documentos (AVCB – Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, Alvará da Vigilância
Sanitária, Alvará da CETESB, Alvará da Secretaria de Meio Ambiente), Banco do Povo (Os empreendedores podem
obter informações e fazer empréstimos a juros muito baixos no local) e Contadores (Em parceria com a Assescrip,
um contador estará à disposição dos empreendedores para tirar todas as dúvidas com relação a abertura das
empresas), Sebrae (Orientação a pequenos negócios e obrigações do MEI).

10.3. Como é o nível de utilização das estruturas de atendimento exclusivas pelos pequenos negócios?
Há quanto tempo estas estruturas estão disponíveis? 



Os pontos de atendimento para os pequenos empresários registraram entre 2017 e 2018 a quantidade aproximada
de 7.000 pessoas para solução de dúvidas de crédito, registro, obrigações acessórias, orientações e
formalizações.
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11. Quais são os capítulos da Lei Geral da Micro e Pequena Empresa (Lei Complementar Federal
123/2006) que são tratados nas políticas públicas para desenvolvimento e competitividade dos
pequenos negócios no município?

Capítulo III - Inscrição e baixa

Capítulo IV - Tributos e contribuições

Capítulo V - Acesso aos mercados

Capítulo VII - Fiscalização orientadora

Capítulo VIII - Associativismo

Capítulo IX - Estímulo ao crédito e capitalização

Capítulo X - Estímulo a inovação

Capítulo XI - Regras civis e empresariais

Capítulo XII - Acesso a justiça

Capítulo XIII - Apoio e Representação

A prefeitura adota legislação mais benéfica para os pequenos negócios do que a Lei Complementar 123/2006? Qual é
o instrumento legal? Quais são os benefícios adicionais? 

Lei Municipal 10.029/2007, Lei Complementar 178/2003 e Decreto Municipal 16.888/2013. As legislações 
regulamentaram a Lei Complementar 123/2006,  instituíram o a inscrição e obtenção do Alvará de 
F i t P i ó i /O di á i d f l t ô i d ã d l í i d lt d

12. A prefeitura capacita os seus servidores sobre a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, sobre o
atendimento e orientação aos pequenos negócios, sobre as políticas públicas municipais para o
desenvolvimento dos pequenos negócios? Como é feita esta capacitação? Qual a periodicidade e a
carga horária médias?

Sim. O SEBRAE-SP é o parceiro que nos capacita sobre a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa. Esta
capacitação é realizada permanentemente, sempre que tem mudanças que beneficiam os pequenos negócios, na
Sala do Empreendedor.
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13. Resultados alcançados pelo projeto * 

JEPP – Durante o período do repasse das oficinas de empreendedorismo, alunos do 5º ano Ensino Fundamental
perceberam a oportunidade de fazer a festa de formatura sem precisar que os pais arcassem com dinheiro, para
isso iniciaram a campanha de vendas de bolo junto à comunidade e arrecadaram parte do custo para pagamento
da festa de formatura. Outro resultado neste programa foi a festa da pizza que os pais dos alunos do 1º ano Ensino
Fundamental fizeram para a compra da matéria prima da oficina de aromas que teve os produtos vendidos na feira
do empreendedor. PARQUE TECNOLÓGICO – 23 empresas incubadas e assistidas pelo programa de incubação
gerando 82 postos de trabalho e o faturamento de R$ 5.674.006,32/ano. Sala do Empreendedor/Sala de crédito -
Quantidade de formalização de MEIs: ano de 2017 foram 3.820, com um aumento de 9,6% em relação a 2016. Em
2018 foram 4.331, representando um aumento de 13,37% em relação ao ano de 2017. O Empreende Rio Preto
registrou o atendimento de 3.000 pessoas em 2017 e 3.500 pessoas em 2018, representando aumento de 16,66%.
A Sala do Empreendedor iniciou suas atividades em outubro de 2018 e oferece maior agilidade aos interessados
em se tornar MEI. CENTRO MÉDICO DE ESPECIALIDADES - O projeto superou as expectativas dos gestores,
trabalhadores e usuários de saúde, e investidores do ramo logístico. Atualmente a unidade inovadora do cuidado
de saúde oferta uma média de 1.000 atendimentos/dia, apresentada como experiência exitosa para o SUS em
diversos congressos e eventos promovidos para discussão de inovação tecnológica na saúde, nas três esferas de
governo, como metodologia de sustentabilidade do sistema e qualidade no atendimento a saúde. Vale pontuar que
este projeto além dos avanços promovidos na saúde pública do município foi bastante elogiado também por
empresários donos de lojas do referido Shopping Center e pelos próprios mantenedores deste, pois comprovaram
que para garantir um fluxo de pessoas em locais de concentração de pequenas empresas se faz necessários uma
visão ampliada da necessidade do consumidor, visto que atualmente estes estabelecimentos não se restringem ao
foco na compra de produtos e sim na busca do entretenimento, academias, agências de viagem, prestação de
serviços como conserto de roupas e pagamento de contas, casas de câmbio, serviços para animais de estimação,
aliado a opções de alimentação e cada vez mais esta presente serviços especializados incluindo serviços de
saúde. Este projeto foi um grande avanço para o município.
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14. Principais etapas do projeto (cronograma) 

Etapa Prazo de execução

Frente de trabalho - Formação dos bolsistas 2017 a 2020

Frente de trabalho - Habilitação dos bolsistas 2017 a 2020

Sala do Empreendedor 2018 a 2020

Empreende Rio Preto 2017 a 2020

Sala de Crédito 2017 a 2020

Compras Governamentais Permanente

Mutirão do MEI 2015 a 2020

Permanente

Permanente

Permanente

Implantação do Programa de Segurança Alimentar 2019

agosto 2018

2º semestre 2018

JEPP - Realização das feiras do Empreendedor dezembro 2018

2016

Sistema informatizado para formalização das empres

Coleta seletiva de resíduos sólidos das cooperativas 

Cooperativa de Agricultores Familiares – Merenda esc

JEPP - capacitação a distância de 80 professores e o

JEPP - Repasse das oficinas aos alunos do 1º ao 5º a

Credenciamento do Parque Tecnológico no Sistema P
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Etapa Prazo de execução

2018

2018

2018

CME - Diagnóstico situacional janeiro a abril de 2017

Maio de 2017

Junho de 2017

Julho a dezembro 2017

CME - Aquisição de equipamentos e mobiliários Julho a dezembro 2017

CME - Inauguração do serviço 08 de janeiro de 2018

2019

2019

Instituição do conselho - CONPARTEC e Aprovação R

Edital de seleção das empresas do Centro Empresari

instalação de 12 empresas no coworking - Parque tec

CME - Definição do projeto – Centro Médico de Espe

CME - Definição do local a ser implantado o serviço –

CME - Reforma do local para implantação – realizado

CME - Ampliação do serviço de coleta de sangue no 

CME - Ampliação da parceria com unidades do Cent
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15. Principais desafios enfrentados e/ou superados (nível de dificuldade) * 

SAÚDE: O principal desafio enfrentado do Programa Centro Médico de Especialização foi a quebra de paradigma
quanto à instalação de serviços de saúde em Shoppings Centers, mas os resultados foram bastantes
engrandecedores tanto para a política pública local quanto para as pequenas empresas, visto que a aceitação de
ambos foram surpreendentes e os resultados superaram as expectativas do executivo, pois além de 92% da
satisfação dos usuários do serviço, houve um aumento 29% no faturamento das empresas, além da ampliação de
grande área de locação para novos empreendimentos. JEPP: Desafios enfrentados: Adequar o JEPP à rotina diária
dos demais projetos desenvolvidos pelas escolas contidos no Plano Escolar. Para superar este desafio, decidiu-se
que as escolas fariam a adesão de acordo com os programas e projetos existentes. E para o próximo ano (2019),
foi solicitada a inclusão do JEPP no Plano Escolar Anual, que é feito em fevereiro. Parque Tecnológico: Para a
viabilização do projeto do Parque Tecnológico, desde a sua concepção, inúmeros obstáculos foram enfrentados,
até porque a área era ocupada pelo antigo Instituto Penal Agrícola - IPA, cuja desocupação se deu no final do ano
de 2010. No ano de 2011 foi dado início a elaboração dos projetos urbanísticos do loteamento para efetiva
aprovação nos órgãos competentes (Prefeitura, CETESB e Cartório de Registro), não havendo pendência quanto a
sua aprovação e/ou legalização fundiária. Hoje, o Parque Tecnológico encontra-se em fase de início de ocupação
pelas empresas, principalmente no Centro Incubador de Empresas e Centro Empresarial, sendo que o loteamento
empresarial deverá ser licitado no segundo semestre de 2019. PROJETO MEI Os principais desafios enfrentados e
superados pela administração pública municipal foram: - Processo seletivo e retenção dos participantes do
programa Frente de Trabalho; - Falta da mão de obra para atendimento dos empreendedores no Mutirão do MEI; -
Capacitação dos servidores para utilização do sistema eletrônico ICAD On-line; - Capacitação dos servidores para
o atendimento na sala do empreendedor; - Implantação e instalações de barracões para coleta seletiva e a
conscientização da sociedade; e - Regulamentação da Lei Federal 13.019/2014 por meio do Decreto Municipal
17.708/2017 e capacitação dos servidores públicos e das instituições parceiras pelo município.
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16. Parcerias realizadas para o desenvolvimento do projeto 

ODS: AACIP – Associação Artística e Cultural do Interior Paulista, ABOMCIPA – Associação de Bombeiros
Comunitário do Interior Paulista, ACIRP – Associação Comercial e Empresarial de São José do Rio Preto, ARES -
Associação Riopretense de Educação e Saúde, Associação dos Amigos dos Mananciais- AAMA, Associação dos
Amigos e Moradores do Jardim Santa Clara, Associação Filantrópica Mamãe Idalina, Associação Riopretense dos
Rotarianos, CIESP – Centro das Indústrias do Estado de São Paulo – Noroeste Paulista – Diretoria Regional de São
José do Rio Preto, COOPERLAGOS - Cooperativa Social de Coleta Seletiva, Beneficiamento e Transformação de
Materiais Recicláveis de São José do Rio Preto, Desate Organização Multicultural – DOM, Escola Luz da Vida,
Ethos Institucional, IBILCE / UNESP – Instituto de Biociências, Letras e Ciências Exatas da Universidade Estadual
Paulista, Iguatemi São José do Rio Preto, Instituição Educacional Casa da Criança, Instituto Alarme, Instituto As
Valquírias, Instituto Mudar, Montage-SIS Engenharia de Sistemas Prediais Ltda, PA Laboratório de Águas Ltda ME,
Silvageo Fundações Ltda, SindusCon-SP - Sindicato da Indústria da Construção Civil de Grandes Estruturas no
Estado de São Paulo, Sistema Prever, UNIRP – Centro Universitário de Rio Preto. SAÚDE: As parcerias realizadas
para o desenvolvimento deste projeto foram com a empresa administradora do Shopping, que fez toda a
adequação e acabamento para a instalação do Centro Médico, com a Secretaria Municipal de Trânsito para a
ampliação das linhas de transporte público e com a FUNFARME, através de Convênio para a prestação de serviço
médico. JEPP: Secretaria Municipal de Educação e SEBRAE-SP PARQUE TECNOLÓGICO: Fatec, ETEC, Sebrae e
Conselho do Parque Tecnológico: composto por representantes dos três segmentos: - Segmento Público
Executivo: representante do Prefeito, da Secretaria Municipal de Planejamento Estratégico, Ciência Tecnologia e
Inovação, da entidade gestora do Parque Tecnológico, da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico, da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econômico,
Ciência e Tecnologia e da Secretaria Municipal da Fazenda. - Segmento Educacional: IBILCE/UNESP –
Universidade Estadual Paulista, FAMERP – Faculdade de Medicina de São José do Rio Preto, instituições de
ensino superior particular, ETEC, FATEC, SENAC, SENAI, APTA – Agência Paulista de Tecnologia dos Agronegócios
- Unidade de Pesquisa e Desenvolvimento de São José do Rio Preto. - Segmento Empresarial: Centro das
Indústrias do Estado de São Paulo – CIESP e APETI – Associação de Profissionais e Empresas de Tecnologia da
Informação. SALA DO EMPREENDEDOR/ SALA DE CRÉDITO: - ETEC-Centro Paula Souza, Governo do Estado de
São Paulo (Programa PEAD – Programa Emergencial de Auxílio ao Desemprego), Secretarias Municipais de Saúde,
de Assistência Social e EMCOP – Empresa Municipal de Construções Populares, ACIRP, SEBRAE, Banco do Povo
Paulista, Desenvolve SP e BNDES. MUTIRÃO DO MEI: é realizado pela TV Tem, Acirp, Prefeitura de Rio Preto e
Sebrae-SP, com parceria do SINDICONT-SJRP, Sescon-SP, Assescrip, Corpo de Bombeiros, Previdência Social,
Banco do Povo Paulista, EMPRO, ETEC, ENSITE e UNIP. EMPREENDE RIO PRETO: conta com a parceria do
SENAC, ETEC, FATEC, SEBRAE, SESI e SENAI. COOPERATIVA DE AGRICULTORES FAMILIARES: Secretaria
Municipal de Educação e a Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento tem o objetivo do abastecimento
da merenda escolar. COOPERATIVA DE RECICLAGEM: Parcerias com a ARES – Associação Rio-Pretense de
Ensino e Saúde, com 40 associados e com a Cooperlagos, que possui 50 cooperados.
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17. Relação entre recursos previstos e resultados alcançados (custo/benefício) 

A relação entre os recursos previstos e os resultados alcançados superou as expectativas, pois os números
alcançados demonstram os resultados positivos das ações implementadas do projeto, conforme descrito abaixo:
1- Quantidade de formalização de MEIs: ano de 2017 foram 3.820, com um aumento de 9,6% em relação a 2016 e
em 2018 foram 4.331, representando um aumento de 13,37% em relação ao ano de 2017; 2- O Empreende Rio
Preto registrou o atendimento de 3.000 pessoas em 2017 e 3.500 pessoas em 2018, representando aumento de
16,66%; 3 - A Sala do Empreendedor iniciou suas atividades em outubro de 2018 e oferece maior agilidade aos
interessados em se tornar MEI. O atendimento realizado neste projeto evita que o munícipe se desloque em
diversos órgãos em busca de informações, orientações e treinamentos. O prazo médio de abertura que demorava
até 3 dias agora é imediato, durante o atendimento, exceto em casos de alto risco e permissíveis pela Lei de
zoneamento; 4 - A Sala de Crédito registrou atendimento de 250 pessoas em 2017 e 170 pessoas até outubro de
2018 ; 5 - Capacitação no projeto Frente de Trabalho, desenvolvido com pessoas de baixa renda e moradores de
rua, totalizando 25 pessoas; 6 - Quantidade de produtos de coleta seletiva de resíduos sólidos das cooperativas:
1.204.147,16 toneladas de janeiro a agosto de 2018; 7- Quantidade de empresas ganhadoras nas compras
governamentais em 2017: 868 empresas (MEI, ME e EPP), um aumento de 7,2% em relação ao ano anterior,
quantidade de empresas ganhadoras nas compras governamentais em 2018: 1004 empresas (MEI, ME e EPP),
representando um aumento de 15,66% em relação ao ano de 2017; 8 - Inovação tecnológica e qualificação da
saúde pública prestada aos munícipes de São José do Rio Preto e região, com ampliação da oferta de consultas
médicas de especialidade em 25%, implantação do prontuário eletrônico em 100% dos atendimentos no CME, o
que resultou um nível elevado de satisfação de mais de 1000 pessoas atendidas por dia, sendo registrado em 92%
uma avaliação de excelência pelos usuários quando avaliado estrutura física, localização, limpeza e atendimento
(recepção, enfermagem e médico); e 9 - Aumento do fluxo de pessoas no Shopping Center comprovado pelo
registro de aumento do fluxo de veículos em 34%, resultando em ampliação de 1.980m2 de ABL locado. Ratificado
pelo estabelecimento comercial que este projeto influenciou diretamente novas negociações no segmento médico,
além de fortalecer o conceito de complexo multiuso, sendo instalado após a inauguração do CME diversos
serviços como clínicas de Pediatria, de Vacinação, Oftalmológica, de Estética, de óticas e farmácias, fortalecendo
as pequenas empresas já instaladas no local sendo registrado um crescimento no faturamento do estabelecimento
comercial (Shopping Center Plaza) em 29 %.



17/12/2018 Prêmio Sebrae Prefeito Empreendedor

https://www.pspe.sebrae.com.br/#!/Project/1625 29/36

18. Expectativas para a continuidade e evolução do projeto * 

ODS: O engajamento das várias esferas do poder público e dos funcionários municipais, aliada à participação ativa
de segmentos da sociedade civil organizada, projetam bons frutos para o projeto. A Comissão dos ODS já concluiu
a primeira etapa do diagnóstico de atuação e, deste modo, a aplicação prática do projeto ganha força. Lembrando
que trata-se de uma agenda de longo prazo, com um rol de ações continuadas que o município e os cidadãos
precisam desenvolver, sem solução de continuidade. SAÚDE: A expectativa é a ampliação desta parceria através
do aumento da oferta de consultas no local e também à implantação de novos serviços de saúde, tais como uma
Central de Coleta de exames de Patologia Clínica solicitados para pacientes atendidos no Centro Médico de
Especialidade, além de fortalecer e ampliar a instalação de pequenas empresas visando o crescimento do
município. Outro ponto relevante é que esta pareceria ampliou as ações de saúde realizadas nos espaços de
Centro de Compra do município o que acontece durante as campanhas, tais como setembro amarelo, outubro rosa
e novembro azul. Em até um ano o serviço deverá ser ofertado na Prefeitura da Região Norte, em fase de
instalação no Shopping Cidade Norte, instalado junto a bairros populares de São José do Rio Preto. JEPP: A
proposta é ampliar o número de escolas atendidas pelo JEPP (Jovens Empreendedores Primeiros Passos), devido
ao interesse despertado pelo projeto. Será renovada a parceria para 2019, passando a incluir jovens de 10 a 14
anos (6º ao 9º ano Ensino Fundamental). Inclusão do JEPP na Resolução do Plano Escolar para 2019. PARQUE
TECNOLÓGICO: Realização de dois processos seletivos por ano para o Centro Incubador: Base Tecnológica,
Centro Incubador e Base Mista e Centro Empresarial. Prevista para o segundo semestre de 2019 a abertura de
Concorrência Pública para alienação dos lotes do Distrito Empresarial do Parque. SALA DO
EMPREENDEDOR/SALA DE CRÉDITO Formalizar todos os comerciantes ambulantes até 2020. Investir na
formalização dos trabalhadores autônomos. Capacitar e treinar os servidores (para atendimento) e
empreendedores de forma contínua. Regularizar e auxiliar os empreendedores inadimplentes e ampliar o número
de bolsa auxílio à população de baixa renda e fora do mercado de trabalho. PREFEITURA DA REGIÃO NORTE:
Projeto em desenvolvimento com previsão de instalação até outubro de 2019, no Shopping Cidade Norte, com
extensão dos serviços hoje prestados no prédio central da Prefeitura e em outros prédios locados na área central.
O funcionamento da regional Norte levará para próximo do pequeno empreendedor uma série de serviços
(conforme já descrito no corpo deste projeto), evitando que ele tenha que se deslocar até o centro da cidade.
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19. Comentários finais 

Este projeto, com seu conjunto de importantes ações, sintetiza a preocupação do prefeito Edinho Araújo em dar
oportunidades e preparo a quem deseja empreender. Os itens e ações aqui elencados comprovam a vocação da
cidade para o empreendedorismo e, nesse contexto, a Prefeitura Municipal e seus parceiros se mobilizam em
vários eventos e projetos, o ano todo, com um objetivo bem definido: ser a terra de oportunidades, a cidade dos
empreendedores. Empreender começa na escola e aqui essa é uma disciplina básica para milhares de jovens. O
prefeito, desde sua posse, trabalha para integrar as secretarias municipais, empresas públicas e autarquias, ao
lado de entidades parceiras da sociedade civil, para manter um ambiente favorável aos negócios nesta que é
considerada a 11a melhor cidade brasileira para se investir e a 2a melhor para se viver. Com um potencial e
reconhecimento desses a responsabilidade pela boa gestão é cotidiana. O programa de governo que tornou
Edinho Araújo prefeito de Rio Preto foi formatado em conjunto com a comunidade, chamando a todos a opinar,
principalmente os empreendedores de todos os portes. Nestes dois anos de governo todas as 15 metas centrais
de governo estão sendo cumpridas, e a maioria delas tem interface com o empreendedorismo. Ao tomar decisões
de vanguarda, como a adesão pioneira aos ODS da ONU, e a coragem de instalar um equipamento de saúde
pública no ambiente de um shopping center, são ações de um governo que não vê barreiras para ousar. A
harmonia entre oferta de empregos, oportunidade de empreender e de acesso ao crescimento profissional e
pessoal diferenciam e qualificam uma cidade empreendedora de fato, como São José do Rio Preto. Duas recentes
pesquisas de instituições renomadas colocam São José do Rio Preto na vanguarda dos municípios brasileiros,
como 2ª melhor do Brasil para se viver de acordo com o índice Firjan (tradicional pesquisa da Federação das
Indústrias do Rio de Janeiro) e 11ª do Brasil pra se fazer negócios e investimentos segundo a Revista Exame. Uma
grande cidade é a soma dos esforços dos gestores, dos funcionários públicos, dos seus cidadãos e também é
produto da confiança dos investidores no potencial de compra de seus consumidores. São José do Rio Preto é
uma metrópole regional que influencia uma área com 2,5 milhões de habitantes no Noroeste de São Paulo,
reconhecida pela diversificação de seus serviços, comércio pujante, medicina de ponta em hospitais públicos. É
uma cidade acolhedora, que recebe bem o turista para que ele volte sempre. Além do empreendedorismo, e da
ousadia de gestão, é por essas muitas qualidades que São José do Rio Preto é única, e nacionalmente
reconhecida.

20. Relato dos Beneficiados pelo projeto - Selecione a quantidade dos relatos apresentados 

5
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20.2. Beneficiado

Nome

Edilson Oliveira

Telefone/e-mail

oliveira@gerccom.com.br / (17) 3355-0200

Função

Diretor

Relato

Nome

Thaiz Ferreira de Souza

Telefone/e-mail

17 – 99137-0580

Função

Usuário do Centro Médico de Especialidade

Relato

Nome

Ericka Astofe Farias de Almeida

Telefone/e-mail

17 – 99182-2598 / psicoastofe@gmail.com

Função

Mãe de aluno

Relato

Nome

Vinícius Rodrigues de Oliveira

A parceria foi extremamente interessante e inovadora, pois conseguiu superar os objetivos propostos...Registramos

Desde a mudança de endereço do ARE tenho notado melhoramento nas áreas comuns de espera, que agora são cl

Quando meu filho falou da experiência de ter visitado o CEASA e ter conhecido e aprendido o nome das plantas, es
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Telefone/e-mail

(017) 98190-5881 / vinicius.oliveira@addpix.com.br

Função

Diretor – AddPix

Relato

Nome

Adolfo Valente Marcelo

Telefone/e-mail

(17) 3305-1074 / contato@cienciaemsolo.com.br

Função

Sócio Diretor – Empresa Ciência em Solo

Relato

...Tive o privilégio de ter em meu caminho, sócios que acreditaram em meu sonho e a Incubadora. No primeiro mês 

... Este acompanhamento foi fundamental no crescimento da empresa, uma vez que, em atendimento, tiramos o tem
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21. Equipe responsável pelo projeto

Nome Telefone / email Função

Mário Soler Secretário de Comunicação

Josiane Amoriele

Assessora - Planejamento

Celso Pereira Reis Filho

Olivia Aparecido Firmino

Paulo Paulin Benzatti

Cecilia José Demian

Celso Henrique Fazan Branco

Gisele Madi de Freitas

Diene Heiri Longhi Trajano Enferemeiro – Sec. Mun. Saúde

Leticia Aranjues Simoes Psicólogo – Sec. Mun. Saúde

Leandra Verginia Justo Herrera

Willy Gentil de Goes

(17) 3203-1214 / midiacaipira@gm

(17) 3203-1214 / jamoriele@riopre Assessor Especial - Comunicação

Maria Adélia Espinha de Lima Bu (17) 3203-1230 / mabueno@riopre

(17) 3211-4950 / cpreis@riopreto. Agente Administrativo - Sec. Trab

(17) 3203-1152 / ofirmino@riopret Chefe de Gabinete do Secretário 

(17) 3203-1230  / pbenzatti@riopr Agente Administrativo - Planejam

(17) 3203-1214 / cdemian@riopre Chefe de Coordenadoria - Comun

(17) 3201-1310 / cbranco@riopret Chefe depto. Tributos mobiliários

(17) 3203-1230 / gmfreitas@riopre Agente Administrativo - Planejam

Marcos José da Silva Bastos Filh (17) 3203-1230 / mjbastos@riopre Agente Administrativo - Planejam

(17) 3216-9766 / sms.dae@riopre

(17) 3216-9766 / le.simoes@gmai

(17) 3211-4000 / leandrajusto@gm Coordenador Pedagógico – Sec. 

(17) 3226-4934 / willydegoes@yah Coordenador Parque Tecnológico

Carlos Rodrigo de Castro Loiacon (17) 3203-1230 / cramos@riopreto Agente Administrativo - Planejam
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Nome Telefone / email Função

Alexandre Batista do Carmo (17) 3202-4010 / acarmo@riopreto Assessor de Secretaria – Sec. Mu

Márcia aparecida Silvério Doming (17) 3226-4934 / mdomingues@ri Coordenadora Desenvolvimento E
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22. Anexe até 5 (cinco) arquivos referentes a evidências do projeto

Arquivo:

 
O arquivo deve possuir formato igual a PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PNG ou JPG e tamanho máximo de 100MB.

Nome do arquivo:

Relatos e legislação - Políticas Públicas para o Desenvolvimento dos Pequenos Negócios

Descrição do arquivo:

Este arquivo contém os relatos inseridos no site e outros relatos que não puderam ser inseridos em virtude do 
limite de campo. E também as legislações que deram amparo legal às ações realizadas.

Arquivo:

 
O arquivo deve possuir formato igual a PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PNG ou JPG e tamanho máximo de 100MB.

Nome do arquivo:

Notícias - Políticas Públicas para o Desenvolvimento dos Pequenos Negócios

Descrição do arquivo:

Este arquivo contém as notícias publicadas nas mídias física e eletrônica sobre as ações do projeto e a relação 
com os respectivos links.

Arquivo:

 
O arquivo deve possuir formato igual a PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PNG ou JPG e tamanho máximo de 100MB.

Nome do arquivo:

Fotos Feira do Empreendedor

Descrição do arquivo:

Este arquivo contém fotos Feira do empreendedor - JEPP - Jovem Empreendedor Primeiros Passos parceria com 
SEBRAE- SP





Relatos e legislação -Po

Notícias - Políticas Públ

Fotos Feira do Empreen
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 Li e concordo com o termo de uso.

Edson Edinho Coelho Araujo

17/12/2018




