ANEXO XIX

PROTOCOLO SANITARIO — CUMPRIMENTO OBRIGATORIO

TRANSPORTE

1. CONDICOES GERAIS

1.1. Manutencgdo de informacdes visiveis contendo as principais medidas e recomenda¢bes em relagdo as
medidas de prevencao da COVID-19.

2. PREVENCAO DE AGLOMERAGOES
2.1. Adotar procedimentos de embarque e desembarque a fim de evitar o cruzamento do fluxo de pessoas.

2.2. Reforco de acdes em transportadoras que promovam menor fluxo de pessoas em processos de
armazenagem e recebimento de mercadorias, evitando aglomeracgGes.

3. DISTANCIAMENTO ENTRE PESSOAS

3.1. Lotagdo dos Onibus de passageiros a fim de garantir no mdximo 60% da capacidade de usuarios,
considerando-se como capacidade maxima de ocupacdo a definida na NBR 15570.

3.2. Transporte de no maximo 3 passageiros em veiculos (taxi, app ou equivalente).

3.3. Garantir que transportadoras respeitem a distdncia minima segura do estabelecimento, evitando
contagios e contaminacdes.

4, PREVENGAO DE CONTATO FiSICO ENTRE PESSOAS, SUPERFICIES E OBJETOS COMPARTILHADOS

4.1. Orientar todos os passageiros para evitar tocar nos bancos, portas, janelas e demais partes dos
veiculos.

4.2, Realizar a entrega e o recebimento de mercadorias observando o distanciamento minimo entre o

funciondrio interno e a pessoa externa; e apds o recebimento das mercadorias, higienizar as maos com agua
e sab3do ou, na impossibilidade, com alcool em gel 70%.

4.3. Recomendado uso de mdscara, devidamente higienizada, durante o transporte em motocicletas.
5. PREVENGCAO DE TRANSMISSAO DIRETA
5.1. O uso de mascara de protecdo respiratéria com cobertura total do nariz e boca por todos usuarios e

funcionarios dos servigos de transporte.

6. HIGIENIZACAO DE MAOS

6.1. Disponibilizagdo de dlcool em gel 70% para a assepsia de maos de funciondrios e usuarios do Terminal
Urbano Central.



7. HIGIENIZAGAO DE AMBIENTES, OBJETOS E SUPERFICIES DE CONTATO COM ALCOOL SANITIZANTE
OU OUTRO PRODUTO DESINFETANTE APROPRIADO.

7.1. Higienizacdo de veiculos de transporte de passageiros regularmente.

7.1.1.Higienizacdo de bancos, superficies e outros locais onde possa haver contato com as maos
regularmente.

7.2, Higienizacdo de capacetes entre uso por um cliente e outro.

8. VENTILAGAO DOS AMBIENTES

8.1.Veiculos de transporte de passageiros devem circular com as janelas totalmente abertas.



