ANEXO Il
DELIBERAGAO 4 — FASE 3 (AMARELA)
PROTOCOLO SANITARIO — CUMPRIMENTO OBRIGATORIO

COMERCIO DE ALIMENTOS

(Mercados, supermercados, hipermercados, feiras e demais estabelecimentos comerciais de alimentos ou

bebidas)
1. CONDIGOES GERAIS
1.1. Implantar sistema de informacao visivel ao publico sobre a capacidade maxima permitida de publico
e 0 numero de pessoas existentes no momento.
1.2. Realizacdo de anuncios periddicos solicitando aos clientes para manter o distanciamento, usar

mascaras e lavar suas maos, bem como tocar apenas nos produtos que serdo levados/comprados.

2. PROIBICOES

2.1. Aglomeragdes nas entradas.

2.2. Auto servico (self-service) de produtos que requerem uso de utensilios de uso comum (pegadores).
2.3. Disponibilizacdo de alimento para degustacao.

24. Anuncios verbais dos produtos/alimentos, proximo aos alimentos expostos, principalmente no caso
de feiras e entrepostos.

2.5. Qualquer evento, propaganda, publicidade ou promogdo que estimulem a aglomeracdo de pessoas.

2.6. A venda ou entrega direta de bebidas alcodlicas refrigeradas (sistemas de retirada no local — take
away ou drive-thru) aos sabados e domingos durante todo o dia e de segunda a sexta feira, das 20h00min as
06h00min, excetuados:

2.6.1.Servicos de entrega em domicilio (Delivery);

2.6.2.Bares, restaurantes, lanchonetes e afins, durante o horario de funcionamento permitido, para servir
aos clientes devidamente acomodados nas mesas (sentados), que deverdo estar dispostas com o
distanciamento correto;

3. PREVENCAO DE AGLOMERAGCOES
3.1. Proibicdo de acesso de acompanhantes.

3.1.1.Recomenda-se limitacdo de entrada por Unico acesso e a emissdo de 1 (uma) senha por veiculo (ou
grupo de pessoas a pé) no primeiro acesso a area (estacionamento), permitindo entrada no interior da loja
apenas mediante a apresentagao desta.

3.1.2. Eventuais acompanhantes flagrados no interior do estabelecimento devem ser convidados a se
retirar e conduzidos para a area externa do estabelecimento.



3.2. Priorizagdo de sistema de entrega (Delivery) no enderego do solicitante.

4, PREVENGAO DE CONTATO FiSICO ENTRE PESSOAS, SUPERFICIES E OBJETOS COMPARTILHADOS

4.1. Disponibilizacdo de luvas descartaveis para manuseio de produtos/alimentos a granel e recipiente
para descarte das luvas utilizadas.

4.2, Disponibilizacao preferencial de produtos ja embalados, principalmente itens de acougue, padaria,
frios e hortifrutigranjeiros.

4.3. Utilizacdo de sacolas e materiais descartaveis preferencialmente a insumos reutilizaveis.

5. GARANTIA DE HIGIENIZAGAO DE AMBIENTES, OBJETOS E SUPERFICIES DE CONTATO COM ALCOOL
SANITIZANTE OU OUTRO PRODUTO DESINFETANTE APROPRIADO.

5.1. Higienizagdo dos carrinhos e cestas de compras fornecidos aos clientes na entrada do
estabelecimento.

5.2. Fornecimento de produtos de limpeza adequados para clientes higienizarem cestas e sacolas de
compras.

5.3. Limpeza e higienizacdo regular de todos os veiculos de transporte, bem como as superficies dos
locais de acondicionamento de produtos, equipamentos e utensilios.



